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1. ACCESSO

L’accesso alla procedura avviene tramite la pagina di Aster Login

Aster Login

MNome utente

Parola chiave

caribel Gt o i Accedie cambia
PROGRAMMAZION v m Lﬂc«r ﬁ%' F@P parcla chiave

Dopo aver inserito Nome Utente e della Parola Chiave fare click su

Una volta effettuato I'accesso in Aster Login si visualizza la pagina con tutte le procedure alle quali l'utente e
abilitato



i,
o ! S.In.S.S.N.T. s
C}:a'ﬂ b?' Sistema Informativo Socio Sanitario ﬂs

MMAZIONE s i
v Manuale Utente fermiorate

integrata

|3

Applicazioni abilitate

caribel \\I\INISTRAZIONE ISAS

ASSCLI Assistenza Chenti tprocedura disabilitats)

CONSULTORI CONSULTORI
CONTRIBUT! CONTRIBUTI
m FARMACEUTICA
e

PA

MEDICINA LEGALE
PASC

FEe) FROTESICA

PROTEWEB Protesica Web per la gestione magazzini (procedure disabilitate)

#ﬁhSA RSA

%SM SATLUTE MENTALE

%

Per eseguire I'accesso al SINSSNT fare click sul pulsante corrispondente

Sistema Informativo Socio Sanitario

Procedura di autenticazione

caribel

PROGRAMMAZIONE

Mostra i plugin necessari
- - = 4

sviluppato da Apa te Foundation [

La prima volta che si accede alla pagina un programma controlla la corretta configurazione dell’lambiente di
base, in particolare verifica la presenza sulla postazione di lavoro del software necessario al corretto
funzionamento delle procedure.

I plug-in necessari sono :

0 Java Plug-lIn — necessario per eseguire correttamente le procedure
0 Acrobat Reader — necessario per la corretta visualizzazione delle stampe
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N.B. qualora sulla postazione di lavoro non sia presente il plug-in Java la pagina di accesso esegue
automaticamente il download dal server locale e la successiva installazione. Per installare Acrobat Reader,
ormai presente sulla maggior parte dei nuovi pc insieme al sistema operativo, € necessario selezionare la
versione preferita in funzione della versione e del tipo di browser utilizzata (4.05 o 5.05), scaricare il file di
installazione ed eseguirlo

Messo a punto I'ambiente, la procedura esegue il download della parte di programmi che risiede sulla
postazione di lavoro (applet); questa operazione che puo durare qualche minuto sara eseguita ogni qualvolta
saranno rilasciati nuovi aggiornamenti ai pacchetti, durante tale operazione comparira una barra di
avanzamento come quella riportata di seguito

Eg,%Java Extension Installation

Downloading from URL :
hittp:/192.168.1.145:8085Imsaimsa/Tnva.jar

joni | Tabelle di Base Window ?

Ricerca Assistito

La prima operazione da fare dopo l'accesso con nome utente e password definitiva € cambiare la
password al proprio utente .

Dalla form seguente inserire la vecchia password (PWD) e nell’apposito campo la nuova password
ripetendola per conferma e successivamente premere il pulsante CONFERMA. Completata I'operazione non
sara piu possibile eseguire I'accesso se non con la nuova password inserita.
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Aster Login

wecchia parola chiave
Muowa parola chiave

Conferma nuova parola chiave

Chmdh sessione

In considerazione dell’entrata in vigore del DECRETO LEGISLATIVO 30 Giugno 2003, n.196 Codice in
materia di protezione dei dati personali” le password dovranno essere rinnovate ogni 3 mesi.

Il sistema controlla la validita della password ad ogni accesso e nel caso la password sia scaduta prima di
accedere alla pagina di lavoro presentera la form per aggiornarla dove deve essere inserita la parola chiave

utilizzata fino a quel momento  ‘eCChia parola chisve g qoqiito la nuova parola  chiave
Muowa parola chiave fipetendola per conferma Conferma nuova parola chiave

Questa form si presentera con lo stesso metodo ogni 3 mesi dalla registrazione della nuova password.

La nuova password dovra essere almeno di 8 caratteri e si potranno utilizzare sia numeri sia caratteri

N.B. sui campi di inserimento, per ovvi motivi di riservatezza non verra presentata la password in chiaro ma
verranno inseriti tanti * (asterischi) per quanti caratteri sono inseriti
La password scaduta non puo essere utilizzata come nuova password

L'introduzione di questi controlli rende impossibile I'accesso contemporaneo alle procedure con uno stesso

codice identificativo.
Nome utente e password inutilizzati per sei mesi consecutivi vengono disattivati
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2. CENNI PRELIMINARI

Tutti i programmi che fanno parte del sistema SINSSNT si presentano con un desktop principale da cui
vengono eseguite le singole funzioni richiamabili attraverso dei menu a tendina posti sulla parte alta dello
schermo (fig. 2.1)

SINSSNT

0perazinni| P.U.A.C. Agenda Stampe £

Ricerca assistito
Elenco casi
Ricerca progetti o contatti

Accessi/Prestazioni

ADI - ADP ]
Autorizzazioni

Autorizzazioni Interventi

Gestione lista di attesa

Unita di Valutazione

Scheda Riepilogativa

Segretariato Sociale ]
Accessi occasionali - Specialisti
Chiusura automatica dei contatti
Chiusura automatica dei progetti
Dimissioni ospedaliere ]

Esci

fig. 2.1

Per poter selezionare una funzione bisogna posizionarsi con il puntatore del mouse su di un nome presente
sul menu e cliccare. La funzione attiva una maschera su cui vengono eseguite tutte le operazioni (fig. 2.2)

B SINSSNT
[ Accessi [r: )
File
Hozm-&
Anno prestazione [2008 | N | Operatore AMMINISTRATORE
Operatore "y
Qualifica
IData Prestazione Tipo prestazione @) Domiciliare ) Non domiciliare
Cartella !ﬂ\
Contatto | =]
Ora Inizio OraFine Durata visita (min.)
Presidio a
Unita funzionale =]
Note ‘
Prestazione \M|
Numero Imporio
Descrizione |
Note |
= [ | | X
Codice \ Prestazione \ Quantita Mote | Imporio

Annulla selezione Conferma selezione
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fig. 2.2

2.1. La barra dei pulsanti e caratteristiche generali

Per una piu semplice e veloce gestione del lavoro e disponibile, sul vertice in alto a sinistra di tutte le
maschere (forms), una barra di pulsanti per richiamare tutte le funzioni. Lasciando qualche secondo il
puntatore sui pulsanti compare un etichetta che descrive la funzione abbinata

O Abilita I'inserimento di un Nuovo record sulla maschera attiva
=
Dopo aver inserito un codice nell'apposita casella, Apre il record relativo
= Salva il record nuovo o le modifiche apportate ad un record esistente
B Cancella il record aperto
K L . . . .
Annulla tutte le operazioni, pulisce la maschera dai dati presenti
S Stampa i dati relativi alla maschera aperta
x

Chiude la maschera corrente
E“ Carica il record precedentemente salvato *

ﬂ Apre la Maschera di Ricerca e la stessa icona sulla maschera di ricerca esegue la Ricerca con i
filtri di impostati

! Questo & stato inserito in questa nuova versione perché, a differenza della precedente, ogni volta che si effettua una
qualsiasi modifica e si accede ad una nuova maschera i dati vengono automaticamente salvati senza bisogno di cliccare
sul tasto Salva
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In tutte le procedure vengono utilizzate alcune strutture base tipiche dellambiente operativo WINDOWS,
vediamo alcune di queste:

campo di edit

il campo di edit & una sezione di una finestra nella quale
Protocollo P34_ R A .
e possibile inserire un valore 0 un nome
Specialista | Nessuno - Lista

Nessuno la lista & un insieme di valori che viene utilizzato per
internista visualizzare dei dati o per permettere una selezione. In
:z:g;ftfz certi casi la lista & collegata con i campi di edit, per cui
T selezionando una voce dalla lista, i campi verranno
oculista compilati con i dati relativi ala voce selezionata. Agendo
Slorne sulla barra di scorrimento verticale & possibile scorrere
[nouropsichiafra infantre . tutto il contenuto della lista.

check box
le check box servono per attivare comportamenti
Invalidita [ opzionali del programma oppure effettuare delle

selezioni per caratterizzare le informazioni. Per attivare
una check box é sufficiente cliccarvi sopra. La comparsa
di un segno di spunta rappresenta la marcatura della
check box

selettori
i selettori sono utilizzati per selezionare un
comportamento specifico del programma. La scelta di
una voce all'interno del grupo di selettori escludera le

Richiesta da @ INPS ) Azienda ) USL ) Ente

altre.
tabs
nelle form molto complesse si ricorre spesso a delle
rﬂichiesta |/‘-.ﬂsita | sottoform raggiungibili attraverso i tabs. Nell’esempio a

fianco viene proposta come maschera di default in
primo piano la RICHIESTA (in grigio chiaro) il click su
VISITA (in grigio scuro) porta in primo piano la form
visita.

controllo calendario
Data richiesta lf sui campi data & possibile attivare il controllo calendario.
— Il doppio click sul campo data apre in alto a sinistra
sullo schermo una finestra con wun calendario

[ . =] posizionato sul mese con il mese in corso, un doppio
|<|age  ~ 2003 « || click su una data compila il campo di partenza;
DL MMOGUVY S chiudendo il calendario senza selezione di data , |l

PR campo viene compilato con la data di sistema
s ls 7 & 2

10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30
1
Java Applet Window

2 Tutte le liste riportate in maniera descrittiva nel presente manuale sono esclusivamente quanto presente di default
nell’applicazione e sono personalizzabili su richiesta, in base alle indicazioni fornite
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In molte forms sono presenti campi di edit composti a loro volta da codice e descrizione e sul margine destro
l'icona di ricerca, questi campi sono generalmente collegati a delle tabelle di base hanno particolari controlli
e funzioni che ne consentono una rapida gestione;

Comune: (050023 ORCIAHNO PISANO IE

la compilazioni di questi campi pud avvenire :

0 inserendo direttamente il codice, lo spostamento su un altro campo lo decodifica automaticamente

0 inserendo la descrizione esatta (o l'inizio della stessa) nel campo descrizione,si clicca sull'icona @
in questo modo viene eseguita direttamente la ricerca sulla tabella usando come filtro di ricerca la
stringa inserita, si hanno i risultati in un elenco cliccabile e il doppio click in corrispondenza di una
riga compila i campi codice e descrizione con i dati selezionati;

0 inserendo % nel campo descrizione e ciccando sull'icona LY vengono riportati nell'elenco tutti gli
elementi presenti nella tabella;

0 aprendo la pagina di ricerca con l'icona @ , impostare i filtri di ricerca inserendo la descrizione
completa o l'inizio della stessa si hanno i risultati in un elenco cliccabile e il doppio click in
corrispondenza di una riga compila i campi codice e descrizione con i dati selezionati

In fase di inserimento ci sono due metodologie di codifica:

1. viene richiesto il codice da attribuire al record — al click sull'icona [ il cursore si posiziona in
corrispondenza del campo codice in attesa dell'inserimento (fig. 2.3). Questo metodo viene utilizzato
per quelle informazioni che con un codice “parlante” possono essere richiamate piu facilmente.
Qualora il codice inserito sia gia attribuito ad un record preesisente il sistema lo segnala e chiede se
lo si desidera visualizzare.

fig. 2.3

2. il sistema attribuisce il codice automaticamente — al click sull'icona [ il cursore si posiziona in
corrispondenza del primo campo da inserire e il campo codice & disabilitato (fig. 2.4). Al salvataggio
il sistema attribuisce automaticamente il codice in base ad un progressivo numerico.

10
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SINSSNT:

Operazioni P.U.A.C. Agenda Stampe Stampe-2 Flussi Assegno dicura Window 7

Ennagraﬁca
BE R &x@ Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Data apertura |12:usrzuus | | Dati storici P ‘ Data chiusura || | Motivo chiusura I:E Scheda corrente

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE Storico schede

Codice sanitario | | ust Cod. fiscale PRVPRV67P25E625S || CALCOLA | Valutazione corrente
c [PROVA Nome |[PROVA |
Comune nascita (049009 |lLivorno |

- Ohiettivi

Data nascita 25/09/1967 Sesso % Maschio ' Femmina .
Cittadinanza [100 ITALIA Progetto interventi
Nazionalita (100 ITALIA Piano assistenziale

l/DomiciIio rResidenza rReperibiIité | Stranieri E=enzioni Data variazione |12/05/2008

Indirizzo: |

Storico valutazioni

Localita: |

|
citta: (049009 | [LIvORNO |64 Prov: Ul Verifiche Progetto
|

| = | Abilitazioni operatori

Nome campanello: |

. | I |

Area Distrettuale: [1 | [DISTRETTO 1 FIRENZE

ASSISTITO: 81280 - PROVA PROVA - M - Nato/a il: 25/09/1967 a LIVORNO - Domicilio:
SCHEDA VALUTAZIONE: Inserita il: 12/05/2008 - Presa in caricoil: _/ |

=== : Frontespizio corrente
fRONTESPlZlO CARTELLA SOCIALE: Num: 1 - Aperto il: 14/05/2008

Ricerca assistito

Storico frontespizi

Esci

A& Urlock | Postai., il (Sinss 3 httpef]... SINSSHT | 22 Betpidds .

N.B. tutti i campi di edit su sfondo giallo sono obbligatori e se non vengono valorizzati la procedura non
completa I'operazione

)

Per Visualizzare un record: inserire il codice e cliccare & (o in alternativa premere Invio)

Per Ricercare un record: cliccare ﬂ posta accanto al campo codice, si apre la maschera di ricerca da qui
e possibile impostare i filtri da utilizzare e successivamente eseguire la ricerca attraverso il click sulla stessa
icona. Senza impostare filtri vengono visualizzati tutti i record della tabella

N.B. alcune maschere di ricerca su tabelle complesse o grandi, non accettano I'esecuzione della ricerca
senza filtri. Anche per le maschere di ricerca senza questo controllo € comunque sconsigliato eseguire
ricerche senza filtri.

2.1.1 Pulsantiere per la navigazione

Nella parte bassa della maschera viene sempre visualizzata la Pulsantiera per la navigazione nelle varie
maschere aperte fino a quel momento

11
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ASSISTITO: 81280 - PROVA PROVA - M - Nato/a il: 25/09/1967 a LIVORNO - Domicilio: LIVORNO
SCHEDA VALUTAZIONE: Inserita il: 12/05/2008 - Presa in caricoil: _ /| - Motivo:

FRONTESPIZIO CARTELLA SOCIALE: Num: 1 - Aperto il: 14/05/2008

| pulsanti presenti in questo settore tracciano il percorso seguito fino a quel momento attraverso
le maschere legate gerarchicamente in livelli. Su ognuno di essi € riportata una descrizione sintetica
delle caratteristiche della relativa maschera. 1l colore con cui viene presentata la descrizione sintetica della
maschera assume il seguente
significato:
- blu  aggiornamento del record
- verde  inserimento
*rosso  sola consultazione

Sulla destra delle precedente si trova la Pulsantiera principale per la selezione di un altro assistito o
di un altro progetto

Ricerca assistito

Contatto pil recente
Altri contatti aperti
Storico contatti
Esci

Ricerca assistito operare su un altro assistito, richiamando I'apposita maschera di ricerca, e quindi
abbandonare il paziente corrente su cui si stava lavorando;

Contatto piu recente apre la scheda relativa al Contatto infermieristico piu recente per I'assistito in
esame;

Altri contatti aperti mostra altri contatti ancora aperti (disponibile solo per Infermieri);

Storico contatti mostra lo storico di tutti i contatti dell'assistito, aperti o chiusi;

Esci chiude tutte le schermate relative alla scheda caricata

Sempre a destra della maschera principale & presente la Pulsantiera per la navigazione nelle varie fasi
costituenti il progetto.

Analisi del caso

Scheda corrente

Storico schede

Valutazione corrente

Storico valutazioni

Storia Personale

a Obiettivi

Verifiche Progetto

Abilitazioni operatori

Patologie

| pulsanti presenti in questo settore consentono di accedere alle varie maschere che realizzano le
diverse fasi costituenti il progetto. Per tale motivo sono abilitati solo dopo l'individuazione del
progetto su cui si vuole operare (corrente od uno di quelli storici) e si attivano in conseguenza della
fase a cui si & giunti, in modo da guidare l'operatore nello svolgersi del flusso del progetto.

12
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Alcuni pulsanti della precedente attivano la comparsa di un'ulteriore pulsantiera, posta nella parte superiore,
Pulsantiera secondaria per la navigazione in maschere di dettaglio

Dati anagrafici Nucleo ristretto Nucleo allargato Situaz. abitativa | Situaz. economica

Situaz. form. lavoro Situaz. assistenziale Tutela giudiziaria

La pressione su ciascun pulsante, comporta I'apertura della corrispondente maschera relativamente alle
informazioni del record piu recente presente sulla base dati. Un differente colore della definizione

del pulsante, indica la presenza di almeno una registrazione, nel caso specifico, giallo se da compilare e
azzurro se gia salvato. Diversamente, la maschera si predispone all'inserimento. Per poter inserire una nuova
situazione con diversa data, od aggiornare le informazioni di un record precedente, si deve accedere alla
maschera di ricerca tramite il pulsante “Storicd’ e poi scegliere I'opzione desiderata (consueti pulsanti
“NUOVO” ed “APRI™)

2.2. Le stampe

Tutte le stampe presenti sulla procedura SINSSNT sono visualizzate attraverso Adobe Acrobat Reader .
In dettaglio ogni qualvolta che viene richiesta una stampa viene aperta una nuova finestra browser

3 SINSSNTFoServlet - Microsoft Internet Explorer
File  Modifica 5

) A O i b . 2
e > Iﬂ Igl (i) | J) cerca g prefenti 2 iz = 33

Irdirizzo | @] https /192, 168,111,145 8085 sinssnt/SINSSHTFaServlet/SINSSHTFoServiet FEIB=S5INS_FOLASSELEGISER=ADMIN: vai ol

Elenco utenti

La richiesta di produzione del documento & stata inoltrata con successo

-l Preferiti  Strumenti 7

Il documento & in fase di creazione, verrd visualizzato su questa pagina non appena pronto
Si prega pertanto di attendere mantenendo aperta guesta pagina.

caribel riogrammazione 5.r.1.

nella quale attraverso i plug-in di acrobat che vengono installati unitamente al Reader verra prodotta la
stampa richiesta in formato di file pdf (fig. 2.5) su cui sono utilizzabili tutti i tools che Acrobat Reader ha a
disposizione (salva, taglia&incolla ecc ecc)
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'/192.168.1.140:8085/ InvaTlest /INVA)

J File Modifica Wjsualizza  Preferiti  Strumenti |
J s ndietro ~ = - (£} b | Qi Cerca (3] Preferiti >
JInc_Iirizzcn Iﬂj httﬂ P ||Co|legamenti @HotMaiI gratuita >
sl I=REN =l e e R R
4
F
AZMMOA PSL NS PEA
ZOMA P EANA zararrsa
U0 MEOC A LECALE
GALLETA GERACE. 0 icho i M afeucal
SE1 24 przzmci SN, 0
OENRE A P A DB TS
ELEMCO CONVOCATE
B L I R T
nagcita
e TR AL AT R ITEN TR T e
—== TEDOWRCCEN T FELCHAR. T b &7
[ s7s (][] ] e [r]r]ossxzsezmom 4] »

|@ Operazione completat: I_ I_ l_ |ﬂ Inkternet 4
fig. 2.5

N.B. per le stampe particolarmente complesse il sistema manterra attiva la connessione ogni 3”. Le stampe
semplici vengono presentate appena pronte
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3. S.IN.S.S.N.T. — Modulo Base

Il Modulo Base del SINSS ¢ il nucleo centrale del sistema informativo integrato per la gestione dell'assistenza
domiciliare. Su questo modulo intervengono diverse tipologie di utenti ognuno con le proprie specificita
caratteristiche della propria attivita.
Le figure professionali che intervengono sul Modulo Base del SINSSNT sono:

e INFERMIERI

o FISIOTERAPISTI

e ASSISTENTI SOCIALI

e MEDICI

3.1. La struttura concettuale e le attivita comuni

La struttura concettuale di SINSSNT (come tutti gli altri moduli del progetto ASTER) vedono la centralita
dell’assistito rispetto a tutte le figure professionali nell’lambito dei suoi bisogni e continuita assistenziale; cid
significa che tutte le figure sanitarie e sociali dedicate all'assistenza accederanno, arricchendo il patrimonio
informativo aziendale, a questa entita logica all'uopo creata da una delle figure stesse e definita sul SINSSNT
“Anagrafica”.

PRESTAZIONI

INTERYENTI

CONTATTO
INFERMIERI

PRESTAZIONI
INTERYENTI

CONTATTO “ Assistito ” | CONTATTO
SOCIALE (CARTELLE) FISIOTERAPISTA

INTERVENTI
PRESTAZIONI
CONTATTO
MEDICO
INTERVENTI
PRESTAZION
fig. 3.1

| vari tipi di figura professionali inseriranno le informazioni peculiari della loro tipologia di attivita
(CONTATTO) e registreranno gli accessi effettuati (INTERVENTI) e le cure prestate (PRESTAZIONI) fig. 3.1.
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La catena di registrazione quindi & CARTELLA ->CONTATTO >INTERVENTO, su una cartella possono essere
attivi piu contatti, su un contatto si possono scaricare piu interventi e su un intervento si possono effettuare
piu prestazioni.

In questo schema ogni singola tipologia di utente accedera solo ed esclusivamente ai dati di propria
competenza a vari livelli di permessi (fig. 3.2)

Tutti gli utenti accedono e modificano
I dati della cartella anagrafica

CARTELLA

Solo gli appartenenti al gruppo c¢he lo ha
creato.pud accedere e modificare i dati
del contatto

CONTATT

Solo l'utente che ha registrato l'intervento
puo modificarlo

INTERVENTO/PRESTAZIONE
fig. 3.2

La creazione della cartella anagrafica € una operazione comune a tutte le tipologie di utenti, per creare una
cartella si deve procedere come di seguito riportato:
cliccare su OPERAZIONI->RICERCA ASSISTITO (fig. 3.3)

B SINSSNT
0perazioni| P.UA.C. Agenda Stampe St:

Ricerca assistito
Elenco casi
Ricerca progetti o contatti

Accessi/Prestazioni

ADI - ADP »
Autorizzazioni

Autorizzazioni Interventi

Gestione lista di attesa

Unita di Valutazione

Scheda Riepilogativa

Segretariato Sociale b
Accessi occasionall - Specialisti
Chiusura automatica dei contatti
Chiusura automatica dei progetti
Dimissioni ospedaliere b

Esci

fig. 3.3

si accede alla maschera di ricerca anagrafe assistiti (fig. 3.4)
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B3 SINSSNT FEX

Operazioni P.U.A.C. Agenda Stampe Stampe-2 Flussi Assegno dicura Window 7

Anagrafe Assistit T

M o = Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE Scheda corrente
Storico schede

Cartella | |
c I |

Nome | |

Accertamento
Data nascita |_(_ |
Codice Sanitario | | codice Fiscale | |
Ricerca su: ® Cartella Anagrafica

Integ. cute e mucose
Metodo di ricerca: ® uguale

Scale e test
) inizia per... _' contenuto

Eventli
Cartella | Cognome |

- Piano assistenziale
Sessa |Cod|ce San ..| Camune D| Ind Dom

Mome

|Data MascitaCamune do...| Comung N...I Cod. Fiscale|

(]

fig 3.4 ' '
Effettuare la ricerca dell'assistito per uno dei campi disponibili e ciccare sull'icona @

Se l'assistito non & presente si visualizza il seguente avviso (fig. 3.5)

Attenzione!

A Nessun record trovato.

Java Applet Window

fig 3.5

| OK |
Ciccando su si rende editabile il campo [ ciccando sul quale si accede alla maschera per
l'inserimento dei dati dell'assistito (fig 3.6)
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SINSSNT

EEX
Operazioni P.UA.C. q -2 Flussi Assegno dicura Window 7
[*] anagrafica
H EBE & aD Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
Data apertura [12052008 | | Datistorici B | Datachiusura | Motivochiusura | |~|
Operatore ADMIN AMMINISTRATORE
Codice sanitario | | usi Cod. fiscale| |[ caLcoLa |
Integ. cute e mucose
& | | pame | | Scale e test
Comune nascita | || | Eventi
Data nascita |__ | | Sesso ® Maschio (' Femmina [ ———
Cittadi 100 ITALIA
ionalita (100 ITALIA
Domicilio | Residenza | Reperibilita | Stranier | Esenzioni Data variazione |%
Indirizzo: | |
Citta: | | ‘ | Prowv:
Localita: | | | | - ‘
Nome campanello: | |
T | Il
Area Distr | | ‘ |
ASSISTITO: - - M- Nato/ail: __{_ a - Domicilio: Ricerca assistito
— Contatio piu recente
fig 3.6

ricordando il criterio dell'obbligatorieta dei campi di edit a sfondo giallo, delle funzioni di ricerca citati nel

precedente paragrafo 2 & possibile compilare interamente la forms e cliccando sulll'icona = la cartella sara
memorizzata con un numero identificativo che verra visualizzato come di seguito riportato

—

Trasm Scheda Dim ® No ' Si Attiv. Dimiss. Prog. ® No ' Si Lesioni Decubito ® No ) Si

Sintesi Scheda
Dimissioni Ospedale

ASSISTITO: 81270 - PIPPO PIPPO - M - Nato/a il: 01/01/2005 a PISA - Domicilio: FIRENZE

SCHEDA VALUTAZIONE: Inseritail: __J__|

- Presain caricoil: __/_ | - Motivo:

fig. 3.7

Per tutti gli altri casi, gli assistiti della ASL, si procedera alla registrazione dei dati attraverso la lettura

dall’anagrafe, cliccando sull'icona @ si accede alla maschera (fig. 3.8) che pud essere utilizzata sia per
cercare le cartelle gia inserite (selezionare la Ricerca su CARTELLA dopo aver inserito uno o piu parametri di
ricerca) sia per ricercare le informazioni anagrafiche sull'anagrafe centrale per creare nuove cartelle
(selezionare la Ricerca su ANAGRAFICA dopo aver inserito uno o piu parametri di ricerca)
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SINSSNT

Operazioni

P.UA.C. Agenda Stampe Stampe-2 Flussi Assegno dicura Window 7

[] anagrafe Assistiti -

M o = Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
Cartella | | |:
Cognome | | Mome | | Datanascita |/ |

Codice Sanitario | | Codice Fiscale | |

Ricerca su: ® Cartella  © Anagrafica
Metodo diricerca: ® uguale ) inizia per... ' contenuto
C
Catella | Codgnome |  Mome | Data MascitalComune do. | Comune k[ Cod. Fiscale]  Sessa  |Codice San. ] Comune D] Ind Dom |

fig. 3.8

Per quanto attiene ai selettori del Metodo di Ricerca servono per scegliere se i filtri di ricerca inseriti devono
essere utilizzati esattamente per come sono scritti (uguale a), per cercare dati che cominciano per la parte di
testo inserito (inizia per) o per cercare dati che contengono la parte di testo inserito (contenuto). Il metodo
di ricerca piu rapido ed efficace & senza dubbio quello Uguale, gli altri due (meno veloci come esecuzione e
meno precisi come risposte) possono essere comunque utili nel caso di nomi trascritti male o complicati.

Per eseguire la ricerca € necessario cliccare sull'icona |ﬂ .

| risultati della ricerca vengono riportati come elenco nello spazio sotto i selettori di ricerca, per i casi di
omonimia possibile individuare il nome corretto visualizzando i campi data di nascita o comune di nascita;
con un doppio click in corrispondenza del rigo desiderato (o con un click in corrispondenza del rigo

'}

=

desiderato e un click sull'icona
sulla form del SINSS.

B SINSSNT
Operazioni P.UA.C. Agenda Stampe Stampe-2 Flussi Assegnodicura Window 7

) tutti i dati anagrafici vengono letti dall'anagrafe centrale e trascritti

E Anagrafe Assistiti
o

Cartella | |

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Cognome [PIPPO | Nome |PIPPO | Datanascita |_/_/

Codice Sanitario | | Codice Fiscale | |

Ricerca su: ® Cartella ) Anagrafica
Metodo di ricerca: ® uguale ) inizia per... (_ contenuto
|
Cartella Cogname Mame Diata Mascita | Comune domicilio | Camune Mas, Cod. Fiscale Sesg L
25324  |PIPPO FIFFQ 01011920 PN VI PPFPFPFP20A01MO59Y  |W
21268  |PIPPO FIFFO 2400112001 FIREMZE PISA PPPPPPO1AZAGTOZY (W
PIFFQ FIFFO 1000552001 BAGMNO ARIPOLI  |ARGENTINA - |PPPPPPO1ET1DZE00E  |M
21270 |PIPPO FIFFO 0100152005 FIREMZE FISA FPFPFPPOSADT GFOZL  |M
fig. 3.9

e cliccando sull'icona (fig. 3.6) la cartella sara memorizzata con un numero identificativo che verra
riportano nell’apposito campo.
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N.B. Nel caso in cui si provi a memorizzare una cartella per un assistito gia registrato il sistema segnala
questo evento richiedendo se si vuole visualizzare la cartella visualizzata

3.2 La scheda di valutazione

Sia che l'accesso venga effettuato come sociale o come sanitario, le due procedure hanno in comune i
pulsanti per la visualizzazione dello storico schede e della valutazione corrente dell'assistito

Scheda corrente

Storico schede

Cliccando su Storico schede vengono visualizzate le precedenti schede di valutazione chiuse. Per visualizzarle

o
€ necessario selezionare la riga di interesse e poi premere il tasto L=

Per visualizzare invece la scheda di valutazione tutt’'ora aperta € necessario fare click su Scheda corrente

All'interno della Scheda di valutazione le uniche schede inserite di default sono: scheda valutazione,
Riepilogo MMG e Contatti. Le altre sono configurabili.

Scheda Puac

SCHEDA VALUTAZIONE - Scheda PUAC corrente

| Scheda PUAC | Scheda valutazione | Riepilogo MMG Bisogno assist. Contatt | Scale e test | |
(=] Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

f Scadenze PUAC | Scheds FUAC | verbale Uvi |
Presentaz. richiesta |15/05/2008 Data awvio |_:_: Scadenza conclusione _ [ [
Presa in carico PUAC 15.fl]5.f2I]l]B Num. prot. | |

Scheda 1: ATTESTAZIONE MMG Scheda compilata [_| Data |_ /|
Data richiesta al I‘.'II‘.'IG Data sollecito |__ /| Risposta negativa [_|
Medico 238238 LELLI CLAUDIO
Prima visita AS Data Effettuata [ | Scadenzavisita __ /|
Operatore | | | |
Prima visita INF  Data | Effettuata [ | Scadenzawisita _ J [
Operatore | | | |

Ultima modifica
Operatore ADMIN AMMINISTRATORE

La maschera presenta in alto una serie di pulsanti che permettono la navigazione all'interno della scheda.
1l pr|m0 riporta alla scheda PUAC la quale, a sua volta, € suddivisa in 3 tab:
Scadenze PUAC: riporta indicazioni circa la data di presentazione e presa in carico, data di richiesta e
nominativo del MMG, data e nominativo dell’ AS e Inf di riferimento;
—  Schede PUAC: riporta data e nominativo dell’operatore che ha eseguito i diversi test;
— Verbale UVM: riporta i dati relativi alla seduta della commissione, quindi data, data verbale,

valutazione complessiva e dati dei presenti.
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Scheda valutazione

SCHEDA VALUTAZIONE - Scheda corrente

Scale e test | |

| SchedaPUAC | Schedavalutazione |  Riepilogo MMG Contatti

B R &SE Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
l/ Principale |/ FatologieMalataz. |/ “Walutazions | Data apertura

~Dati Iniziali 12/05/2008

Presoin caricoil |/ [ Uttima valutazione |/ | | Storico valutazione |
Valutato da | | |
Valutazione Iniz. | I~
Tipologia Prog. | | - |

Domanda del ||_I_f_ | | SVAMA | Cambia Data

Riattiv. Presunta || [ Effettiva|_/(_/___ | Storico sospensione |
Chiusoil _ [ [
Riapri
Valutazione Chiu. | | | Motivo Chiu. Cont. | -]

/Chiuso

Sospesoil |_ | [

p

Come la precedente, anche questa scheda si suddivide in 3 diversi tab:

Principale: riporta i dati generali della valutazione quali la data della presa in carico, dell'ultima
valutazione, da chi e stata fatta la valutazione e qual € la valutazione iniziale, la tipologia del
progetto;

Patologie/Valutazions. viene valutata I'autosufficienza dell'assistito, I'AD programmata, i tipi di accessi
richiesti e il numero di accessi previsti, le patologie rilevate;

Valutazione: una valutazione su vista e udito, i bisogni riscontrati, eventuali elementi di disabilita, la
tipologia del bisogno (sociale, sanitari, sociosanitario) e la sua complessita, se necessaria 'assistenza
indiretta.
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Riepilogo accessi MMG

SCHEDA VALUTAZIONE - Riepilogo Accessi MMG :

| Scheda PUAC | Scheda valutazione Riepilogo MMG Bisogno assist. Contatti Scale e test | |
S Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

~Riepilogo Accessi MMG

Da data intervento |12/05/2008 A data intervento |19/05/2008

Data Accesso | Medico | Tipo prestazione | Frestazione | Quantita

AL

Data intervento |_ /|

Medico | |

Tipo prestazione | |

Prestazione | |

Quantita ’7

Qua vengono riportati gli interventi effettuati dal MMG, quindi data, nominativo del medico, tipo di
intervento, prestazione e quantita

Bisogni Assistenziali

E SCHEDA VALUTAZIONE - Bisogni assistenzial
|  schedapuac | scnedavantazione Riepilogo MMG Bisogno assist. Contatti Scale e test | |
Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

-

- - -
Data Modalits DL

Apri |

4]

22



assistanza
territoriale
integrata

. i,
u S.In.S.S.N.T. S
carl_bel Sistema Informativo Socio Sanitario ﬂs |.EI.

\ZIONE srl ¢ v Manuale Utente

Contatti

SCHEDA VALUTAZIONE - Contatti

L Scheda PUAC Scheda valutazione Riepilogo MMG Bisogno assist. Contatti Scale e test | |
Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

rContatti Assistente Sociale
Contatto | Diata Apertura | hotiva | Diata Chiusura

r'Contatti Infermiere

Contatt | Datasperura | Desctizione | Data chiusura
~Contatti Medico
Contatto | Dataspertura | Descrizione | Data Chiusura

rContatti Fisioterapista

Contatto | Diata Apertura | Descrizione | Diata Chiusura

~Contatti Medico Oncologo
Contatt | Dataspetura | Desctizione | Data Cchiusura

Questa & una scheda riepilogativa nella quale vengono visualizzati i contatti dei diversi operatori

Scale e test

SCHEDA VALUTAZIONE - Scale e test

L Scheda PUAC | Scheda valutazione Riepilogo MMG Bisogno assist. Contatti Scale e test | |
Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
rTest

Test AD.L. | 12/05/2008 Test Pfeiffer | 16/05/2008

rScale divalutazioni

~Settore Cognitivo Comportamentale———— | -Settore Socioambientale e Relazionale
Mini - Mental State Examination tMMSE]l 16/05/2008 Indice di Copertura Assistenziale (ICA) I 16/05/2008
Ucla Neuropsychiatric Inventory (NPI) | 16/05/2008 Scala di Responsabilizzazione (S.D.R.) | 16/05/2008
Geriatric Depression Scale (GDS) | 16/05/2008 Caregiver Burden Inventory (CEI) | 16/05/2008
Livello Protezione Spazio divita (L.D.P.]l 16/05/2008

rSettore Funzionale Organico
Attivita Base Vita Quotidiana (BADL) | 16/05/2008 SCHEMA POLARE [

Attivita Strum. Vita Quotidiana (IADL) | 12/05/2008

Cumulative lliness Rating Scale (CIRS) | [16/05/2008

Scala Tinetti Valutazione Equilibrio | 16/05/2008

23



assistanza
territoriale
integrata

. S.In.S.S.N.T. S
carlbel Sistema Informativo Socio Sanitario ﬂ
R v Manuale Utente

Da questa scheda & possibile visualizzare e/o inserire i risultati dei diversi test o delle valutazioni effettuate
sull'assistito con la data di esecuzione: cliccando su ciascun pulsante €& possibile visualizzarne i risultati o
procedere all'inserimento.

SCHEMA POLARE
Ciccando su si apre la maschera “Test di indice di copertura assistenziale” dove,

ciccando sy . Misualizza Grafico | yiene presentata la rappresentazione grafica delle rilevazione effettuate
sulle condizioni dell'assistito riferite al tempo T in cui sono state effettuate.

[ Test di Indice di copertura assistenzial
File

L XE 8
Numero cartella Operatore AMMINISTRATORE
Date Riferimento |12/05/2008 Assistito PROVA PROVA

Seleziona i T che vuoi visionare

T |om | 72 | T3 | T4 | 75 | Tt | 77 | T8 | Ta |
I T O Y Y Y A Y A = I = I O =
Visualizza Grafico gds(30-0)
(® Area Piena _) Area Vuota rmmse(0-30) bad | (0-6)
To 12052008
O npi(t 44:0) ; jadl(0-8)
T2 :
[T o
™ "\ :
l:‘ ™ Chi(@6-0) S _ . cirs_s(5-13
e i
™ i
L S (B0 y \ cirs_e13-0)
W o
i.cia.(0-24) fine(0-18)
1.6 0(0-30)
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4. IL SINSSNT PER GLI ASSISTENTI SOCIALI

Nel seguente schema é esemplificata graficamente la procedura S.In.S.S. per il sociale secondo la quale si
parte dalla segnalazione PUA, la creazione della cartella fino ad arrivare alla definizione della Diagnosi, con
gli obiettivi proposti ed i relativi Interventi

Dati anagrafici

e schede collesate intervento
Punto mmico di accesso

Contribut

Listeattesa R34
Asg rrinond
.............. Aszs coppie

Azsdorrn ciliare

Accesso G

Al

‘ Obbiettivo

'

Tnterveri Verfica ‘

T

|S|:hedadettagliu‘ A Accesd |

Ciagnos

‘ Obbiettivo M Interventi Verifica ‘
F
Tipoass. / protl. ‘// \\‘\-\‘

| Scheda dettaglio ‘ ‘ Access |
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4.1 Elenco casi in agenda per AS

Per ricercare i casi caricati in agenda dal PUA & necessario ciccare su OPERAZIONI/ELENCO CASI
_

0perazioni| P.U.A.C. Agenda Stam

Ricerca assistito

Elenco casi
Ricerca progetti o contatti

Accessi/Prestazioni

ADI - ADP »
Autorizzazioni

Autorizzazioni Interventi

Gestione lista di attesa

Unita di Valutazione

Scheda Riepilogativa

Segretariato Sociale »
A . jonali - Specialisti
Chiusura automatica dei contatti
Chiusura automatica dei progetti

Dimissioni ospedaliere »

Esci

A guesto punto si apre la pagina Elenco Casi in Agenda per AS in cui, inserendo le date di riferimento e

ciccando su ﬂ , Si caricano i casi in agenda

E Elenco casi in agenda per AS

File
XI# = =
Operatore [ADMIN [ammmisTRATORE | Lzl
- Casi urgenti
Da data (20/05/2008 A data |20/05/2008
Dataapp. | Oraapp. |  MNum | Datares. | Cognome | Nome | Sesso  |Comune na.) DatanascitaComune re..]  Settord
[ Il [

]
Dopo aver selezionato la riga di interesse e cliccato su = g apre la maschera dalla quale si puo fare la
presa in carico o la chiusura della segnalazione
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| Presa in carico Data ,f Motivo |'|
Progressivo 225 Data registrazione 19/05/2008 Firma istanza 19/05/2008
Cognome PROVA Nome PROVA
Comune nascita FRENZE Data nascita 13/05/1986 Cod. fiscale PRVPRVBGE13D612K
Sesso 8 Maschio ' Femmina Vivesolo (51 HO Telefono
Nazionalita Cittadinanza
Area intevento Settore
BisogniRichieste espresse
Assistenza domiciliare Contributo economico RicoveroinRSA [ | Ricovero struttura semiresidenziale [ |
Attro [ ] |
| Domicilio - Residenza - Reperibilita - Straniero | S lante - Riferil it [ Contatto - Servizio | Arrivato - Motivo
Residenza Domicilio
Comune FIRENZE Comune
Indirizzo Indirizzo
Area distrettuale Area distrettuale
Reperibilita Stranieri-
Comune Tipo documento
Indirizzo Numero Scadenza _J [
Area distrettuale Intestario
Nome campanello

Cliccando su  Chiusura pratica | & necessario inserire la motivazione della chiusura.
Cliccando su Presa in carico si accede alla pagina di Validazione dati o direttamente al Frontespizio

cartella sociale corrente

Validazione dati

Nel caso in cui i dati raccolti sulla persona non siano ancora registrati sulla base dati, oppure
differiscano da quelli al momento presenti, si apre un'ulteriore maschera per ottenerne la
validazione da parte dell'operatore.

Qualora i due insiemi di dati siano gia congruenti, la maschera non si apre

27



. d..(r
S.In.S.S.N.T. “a
carlbel Sistema Informativo Socio Sanitario ﬂ |.EI.

AMMAZIONE 50 v Manuale Utente

assistenza
territoriale
integrata

Elenco casi: Controllo dati assistito -

Dati Presenti

Cognome |DE TIZUIS

Nome [TIZIO

Sesso 8 Maschio () Femmina

Comune nascita (017138 ||SAN PAOLO 017138 [SAN PAOLO
Data nascita [01/01/1970 01/01/1970

Codice fiscale |DTZTZI?I]AI] 1C1230

Data variazione |19/09/2006

Comune residenza (010809 | MARASSI

Indirizzo residenza |\rm DI QUa, 20

Comune domicilio 010809

Indirizzo domicilio |

Telefono |

***MEDICO DA

Medico curante 000000 |

Nella colonna di destra (Dati Inseriti) sono visualizzati i dati raccolti al momento della
segnalazione alla struttura, mentre in quella di sinistra (Dati Presenti) sono i dati attualmenti
registrati. Le voci evidenziate in rosso sono quelle diverse.

| pulsanti “S” (sostituisci) ed “A” (annulla), esistenti per ogni singola voce, permettono di
sovrascrivere i dati presenti con quelli inseriti all'atto della segnalazione e di annullare i
cambiamenti, riportando il loro contenuto al valore originario.

Le informazioni della colonna di sinistra sono anche editabili direttamente dall'utente, per
consentire eventuali aggiornamenti.

Il consueto pulsante SALVA rende possibile la registrazione sulla base dati delle modifiche
apportate.

Il pulsante £SC/, invece, determina I'annullamento del processo di presa in carico da parte
dell'operatore collegato e, conseguentemente, l'inclusione della persona scelta nella lista dei casi
segnalati, in modo che sia nuovamente selezionabile da altri operatori.
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Cartella sociale corrente

Frontespizio cartella sociale corrente

(= e Operatore: ADMIN - AMMINIS TRATORE
-Apertura

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE 1!
~Chiusura

Operatore 1
~Responsabile

Operatore [ADMIN | [AMMINISTRATORE |

|_.f_.f | | Storico

Area intervento | |V|
Tipo Utente |
Settore |
BisogniRichieste espresse
Assistenza domiciliare [ | Contributo economico [ | Ricoveroin RSA [ | Ricovero struttura semiresidenziale [ |

=

|V| | Segnalazione al PUAC |

Altro [] ‘ |
Segnalante
Cognome | | Nume| |
Comune nascita | || | Datanascita _J/_ /
Indirizzo | | cittal |
C.AP. | | Tel | | Tipo| [~]

La prima volta, durante I'inserimento di un nuovo progetto, la maschera propone come operatore

di apertura e operatore responsabile, I'operatore con cui ci si € collegati. L'operatore di apertura € in
sola lettura, mentre I'operatore responsabile pud essere cambiato.

L'operatore di chiusura e la relativa data vengono inseriti quando una verifica di progetto € dichiarata
definitiva e chiusa.

Dopo aver inserito I'Area Intervento (Minori, Adulti o Anziani), la successiva lista Tipo Utente si modifica a
seconda dell’area intervento selezionata.

Area Intervento Tipo Utente

Minori

Minore

Minore con handicap

Minore extracomunitario

Minore maltrattato

Minore ric.to da un solo genitore
Minore sogg. a provvedimenti penali
Minore straniero hon accompagnato

Adulti

Adulto
Adulto con handicap
Adulto indigente

Anziani

Anziano
Anziano sorv attiva

Settore

Anziani

Dipendenze

Disabili

Famiglia e Minori
Immigrati e Nomadi
Multiutenza

Poverta e Disagio Adulti
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Il campo Settore resta modificabile finché non vengano inseriti degli Interventi.

Successivamente si spunta il tipo di bisogno/richiesta espressa dall’assistito (se non rientra in nessuno di
quelli previsti selezionare altro ed inserire la descrizione nel campo libero).

In basso & prevista la possibilita di inserire i dati della persona che ha segnalato il caso

Dopo aver cliccato sul tasto = , se viene rilevato che si tratta di un caso complesso, € possibile inviare la
segnalazione al PUAC cliccando sul tasto ~Segnalazione al PUAC | tramite la maschera apposita

Segnalazione al PUAC per caso gia in caric nz = n
File
= N
Assistito (81280 PROVA PROVA
Data registrazione || | Datafirmaistanza |/ | Urgente ®' Si ' No
rSegnalante
Cognome [AMMINISTRATORE | Nome| |
Comune nascita | || | Datanascita |/ /
Indirizzo | | Tel | |
citta | | |
Atitolo di | [~]
rPersona di riferimento
Cognnme| | Nome| |
Indirizzo | | Tel | |
citta | | |
Atitolo di | [~]

BisogniRichieste espresse
Assistenza domiciliare [ | Contributo economico Ricovero in RSA [_| Ricovero struttura semiresidenziale [

Altro [] ‘

Note |Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE - Tipo: AS

Analisi del caso

. I Analisi del caso I . . . . o .
A questo punto, cliccando sul tasto si vanno ad inserire tutti i dati riguardanti

I'assistito
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Dati anagrafici

Operazioni P.U.A.C. Agenda Stampe Stampe-2 Flussi Assegno dicura Window 7?2

Analisi del caso - Dati anagrafici del sociale

Analisi del caso

N Scheda corrente
u E g Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE Storico schede
Dati Generali | Rete Relazionale del Quotidiano | Data Variazione |||\ W rente
Codice Operatore ADMIN AMMINISTRATORE |14I05I2IJIJB Storico valutazioni
Stato Anagrafico | [~] Titolo di Studio [~] —
o Obiettivi
Attivita Profess. | H | Progetto interventi
Condlizione Profes. | | | Piano assistenziale
Scuola | |'| i
Invalidita | | Tipo| |V| Riconosc. inv. |71717 | Altra. inv. | |V|
Note invalidita
Verifiche Progetto
Autosufficiente ® S| (0 NO Valutaz. autosufficienza |/ /| Condiz. svantaggio ‘ |V| Abilitazioni operatori
Note autosufr.
Handicap | |V| Tipo| |V|
Problemi di salute documentati | [~

Presenza collaborante non convivente @ NO () SI Presenza assistente familiare @ NO () Sl

In Dati Generali si inseriscono i dati lo stato anagrafico, il titolo di studio, I'attivita professionale (Se non si
conosce il codice, inserendo % e cliccando su |ﬂ si visualizza la tabella di Ricerca professione), la

condizione professionale (anche in questo caso si puo effettuare la ricerca tramite @ ) la scuola, dati
riguardanti I'invalidita, I'autosufficienza, I'eventuale handicap ed il tipo.

In Rete Relazionale del Quotidiano si seleziona Si 0 No in base a cio che viene rilevato

Dati Generali | Rete Relazionale del Quotidiano |

Formazione ® No ) Si Lavoro ® No (Si
Centridiurni ® No () Si Hobbies ® No (' Si
Televisione ® No (. Si Piccole occupagzioni familiari  ® No () Si
Lavori domestici ® No 0 Si Letto ® No (O Si
Poltrona ® No [ Si Circoli/Bar ® No () Si

Esistenza di eventuali
situazioni conflittuali
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Nucleo ristretto

Analisi del caso - Nucleo anagrafico ristretto -

Dati anagrafici
= NG| Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
Operatore ADMIN AMMINISTRATORE Data variazione
Cognome | MNome  |Grado pare.| Data nascita/Comune na. | Indirizo res. | Cittares. | Telefono | 14/05/2008
D D" ﬂ E LT Tipo di familiare |Nucleufamiliare | | Grado parentela | |v|
Cognome e Nome [ | | |
Natorail _(_/___ |a| I | Sesso| ||
Residenza I/ Dati generali I/ Rapporti |
Indirizzo | Telefono | |
citta | I | cap | | prov.| |

Codice Fiscale |

Nomade | senza fissa dimora @ No

Cittadinanza |

I

Nazionalita |

|

i Si

Cliccando su LI si vanno ad inserire i dati di uno o piu familiari dell'assistito facenti parte del nucleo

familiare. Una volta che vengono salvati tramite = vengono visualizzati nella parte superiore.

Nel caso in cui un componente del gruppo familiare ristretto smetta di farne parte (ad es. figlio convivente
che si sposa e cambia residenza), non € necessario passare alla successiva maschera e reinserilo ex-novo
ma ¢ sufficiente selezionare Parente anziché Nucleo Familiare dalla lista Tipo di familiare, per cui comparira

direttamente tra i componenti del Nucleo Allargato.

- Storico - . . . o -
Se si clicca su si visualizza lo storico delle precedenti variazioni nel nucleo familiare.

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATOR

[O] 2 @ [pupiica |in data [_i____

Data variaz_|Familiare 1] Farniliare 2 | Familiare 3 [ Farniliare 4 | Familiare & | Familiare 6 | Farniliare 7 |
14i05/2008  [MOGLIE | | | | | |

Per inserire una nuova situazione (ad es. nascita di un figlio), senza perdere lo storico precedente, &
necessario inserire una nuova data e cliccare su “Duplica”; in questo modo si apre nuovamente la pagina per
inserimento nuovi componenti del nucleo ristretto che vengono cosi salvati nello storico con la data inserita,
senza andare ad effettuare variazioni sullo storico precedente (infatti se non si clicca su duplica ma
semplicemente si inserisce nuovo componente viene automaticamente salvato alla data del precedente

inserimento).
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Nucleo allargato

Analisi del caso - Nucleo anagrafico allargato e rete sociale

Dati anagrafici HNucleo ristretto

= Jbil Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

l/ Componenti r Rete sociale | |

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE Data variazione
Cognome | Mome  |Grado pare. | Data nascita|Comune na. | Indirizzo res. | Cittares. | Telefono | 14/05/2008

Storico

D" ﬂ ﬁ L2 Tipo di familiare Grado parentela | |V|
C e Nome | | | |
Natofail |_(_/___ |a | \ sesso| |~]

Residenza rDati generali rRapporti |

Indirizzo | Telefono | |
citta | il | cap Prov.
Codice Fiscale | Nomade | senza fissa dimora ® No O Si

Cittadinanza | i |
Nazionalita | | | |

Questa pagina € equivalente alla precedente ma serve per inserire altri parenti diversi dal nucleo familiare
ristretto (tab COMPONENTI) o i rapporti dell'assistito con amici e/o vicini (tab RETE SOCIALE). Per quanto
riguarda il tasto Storico, vale quanto detto sopra per il nucleo ristretto.

Situazione abitativa

Analisi del caso - Situazione abitativa

Dati anagrafici Mucleo ristretto Nucleo allargato

= = = Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Data variazione

Cod. operatore  ADMIN AMMINISTRATORE 14/05/2008
Situazione abitativa |idnnea |v| Numero vani |6 | | Storico |

Note situazione abitativa

Affitto | Proprieta Proprieta [~
Canone In corso domanda integrazione ' Si ® No

Altre proprieta immobiliari

Localizzazione casa

| - | Trasporto pubblico I:E

Note trasp. pub.

Kl

Si sposta abitualmente con

La scheda viene compilata con i dati attinenti alla situazione abitativa (idoneita, se di proprieta o in affitto, la
localizzazione, la vicinanza di mezzi pubblici etc.
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Situazione economica

Analisi del caso - Situazione Economica

Dati anagrafici Nucleo ristretto Nucleo allargato Situaz. abitativa
H g Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Data Variazione

Codice Operatore ADMIN AMMINISTRATORE
gno accomp ® NO 'Sl Assegno terapeutico ® NO ' Sl  Esenzione ticket ® NO ' Sl 14/05/2008
Reddito personale | Calcola Reddito Personale | Valore ISEE
Diff. Entrate - Uscite | calcolaEntrate - Uscite |
rEntrate dichiarate rUscite dichiarate
Descrizione | Impaorta Descrizione \ Importa
DEERB - DFER
Codice | | | Codice | | |
Importo Importo

Cliccando su [ su Entrate dichiarate e su Uscite dichiarate si possono inserire i dati corrispondenti al
reddito dell’assistito inserendo il codice

Entrate dichiarate — Lavoro

—  Patrimonio immobiliare
—  Patrimonio mobiliare

— Pensione

— Assegno invalidita

— Prestazioni da terzi

— Altro

Uscite dichiarate — Canone affitto

— Rata mutuo prima casa
— Badante

— Spese sanitarie

— Alimenti

— Altro

ed il rispettivo valore.
Calcola Reddito Personale |

Calcola Entrate - Uscite

Facendo click su | i campi relativi si compilano automaticamente.

Situazione Formativa e Lavorativa
Questa maschera si compone di 2 riquadri: Situazione formativa e Situazione lavorativa.

Nella situazione formativa viene richiesto se l'assistito € in possesso della patente e, eventualmente, del tipo,
le lingue conosciute e il livello di conoscenza, eventuali corsi di formazione
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ﬂ Analisi del caso - Situazione Formativa e Lavorativa

Dati anagrafici

Nucleo ristretto

Nucleo allargato

Situaz. abitativa

Situaz. economica

Situaz. form. lavoro

Situaz. assistenziale

Tutela giudiziaria

di2 80

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Situazione formativa rSituazione lavorativa |

Data variazione

Patente ® No ) Si

Tipo ,7

14/05/2008

culturale

rLingue Straniere

Integr:

Integrazione cunuralel:E
Conoscenza italiano |:IZI

Corsiformazione @ No ' Si

rCorsi di formazione

Settore corso di formazione -1- I:I:I Anno

Annotazioni -1-

Settore corso di formazione -2- I:I:I Anno

Annotazioni -2-

Settore corso di formazione -3- I:D Anno

Annotazioni -3-

Numero di ore

Numero di ore

Numero di ore

Nella situazione lavorativa si indica se € iscritto presso il Centro per I'impiego, la capacita lavorativa, la
condizione lavorativa e I'eventuale occupazione attuale ed eventuali esperienze pregresse.

Analisi del caso - Situazione Formativa e Lavorativa

Dati anagrafici

Nucleo ristretto

Nucleo allargato

Situaz. abitativa

| Situaz. economica

Situaz. form. lavoro

Situaz. assistenziale

Tutela giudiziaria

HRSD

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Data variazione

[ Situazione formativa | Si

ituazione lavorativa |

Iscritto Centro Impiego @ No| ) Si  Data iscriz. |_.f_.f Curriculum Vitae ® No ' Si

Colloquio di orientamento ® No () Si Iscrizione colloc. mirato ® No ) Si Dataiscriz. coll. mirato |_/

Capacita Iavnrativa|

|v|

Condizione lavorativa |

rOccup

Oct dal _/_/___| Tipoocc

¥ | Tipo lavoro

Altro tipo occ

rEsperienze lavorative pregresse

Esperienza -1- |

Durata esperienza -1-|

| Motivo conclusione -1- |

Esperienza -2- |

Durata esperienza -2-|

| Motivo conclusione -2- |

Esperienza -3- |

Durata esperienza -3-

| Motivo conclusione -3- |
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3 Analisi del caso - Situazione assistenzial

Dati anagrafici Nucleo ristretto Nucleo allargato Situaz. abitativa Situaz. economica

Situaz. form. lavoro

== ) Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
Dati I’“ tegno 1 rﬂ tegno 2 r“ tegno 3 I’N'm’- | Data variazione
Codice operatore  ADMIN AMMINISTRATORE 1410512008 |

Se ha bisogno di aiuto ricorre a | [~]
Servizi richiesti:
Assist. domestica l:E Assist. infermieristica l:E
Contributo economico l:E Ospedale l:E
Centro diurno l:E Pasti a domicilio l:E
Servizio lavanderia l:E Cons. sociale l:lz

Questa maschera si compone di quattro riquadri: Dati, Sostegno 1, Sostegno 2, Sostegno 3, Note.
Nel riquadro Dati vengono elencati principalmente i Servizi richiesti. Nei riquadri 'Sostegno 1',
'Sostegno 2', 'Sostegno 3' si riportano alcuni dati sul sostegno in atto, fino a un massimo di tre
sostegni.

Tutela Giudiziaria

E Analisi del caso - Tutela Giudiziaria

Dati anagrafici Nucleo ristretto Nucleo allargato Situaz. abitativa Situaz. economica

Situaz. form. lavoro
= = N Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Prowedimenti I’nm‘ to/Curatela rT‘ la/Sosteg r" lazioneMisure Data variazione

Codice Operatore ADMIN AMMINISTRATORE 14/05/2008
Provvedimenti presi @ No ' Si

rPr di to civile

Prowedimento @ No 3 Si  Data Organo che ha preso il prowedimeto |- | |

Specifica

rProvwedimento amministrativo

Prowedimento ® No ) Si Data

Specifica

rPr di to penale

Prowedimento ® No ) Si Data

Specifica

Questa maschera serve per indicare se sono stati presi nei confronti dell’assistito provvedimenti (civili,
amministrativo o penali), se sottoposto ad affidamento o curatela, a tutela o sostegno ed eventuali
segnalazioni o misure o detenzione.
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Minori

Analisi del caso - Minoi

Dati anagrafici Nucleo ristretto Nucleo allargato Situaz. abitativa Situaz. economica Situaz. form. lavoro
Situaz. assistenziale Tutela giudiziaria
B S Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

l/Dati Generali r Scuola / Extra scuola r Rapporto nucleo anagrafico r Nucleo familiari ristretto Data variazione

Codice Operatore ADMIN AMMINISTRATORE 20/05/2008

Minore adottato ® No ! Si

Patologia documentata ®' No ' Si

Descrizione patologia | |
sanitaria documentata
Problemi psichiatrici documentati ® No ) Si

Descrizione problemi | |

psichiatrici documentati
rMedico/Psicologo
Seguito dal MOM_SMIA ® No ' Si  Nome medicu| |

Seguito privat. da psicologo NPl ® No ) Si Nome psicnlngn| |

rUso sostanze

Uso disostanze ® No ) Si  Modalita d'usu| |v|

Prowedimento aut. giud. ® No O Si

Data chiusura |_ /|

La maschera si visualizza esclusivamente se nella cartella sociale & stato inserito Minori come Area
intervento.

Sono presenti 4 tab, i primi 3 Dati generali, Scuola/Extra scuola, Rapporto nucleo anagrafico) sono da
compilare con i dati che vengono rilevati, I'ultimo (Nucleo familiare ristretto) si compila in base a quanto
definito nella maschera Nucleo Ristretto.

Anche in questa maschera per I'utilizzo del tasto “Storico” vale quando detto a proposito del Nucleo
Ristretto.

Storico valutazioni

. Storico valutazioni . . - R
Cliccando sul pulsante si accede allo storico delle precedenti diagnosi chiuse, ove
"]
resenti e’ possibile aprirle tramite il tasto L=
Storico Diagnosi

@ Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

N.DiagnosdData Inser.| Qperatore Inser. |Data Chius.| Qperatore Chius, |
1 [16/05i20... [AMMINISTRATORE |16/05/2008  |AMMINISTRATORE |

Se non & presente uno storico o si vuole comunque inserire una nuova valutazione € necessario fare click sul

Valutazione corrente
pulsante
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Valutazione professionale corrente

Vfalutazione professionale corrente g

BR S Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
rinserimento

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE |
Dati

Valutazione professionale |

Rapporti con il servizio sociale | | - |

~Valutazione di sintesi

Gruppo -1 | |v| Cotdice -1- | |V|

Gruppo -2- | |v| Codice -2- | |v|

Gruppo -3- | |v| Codice -3- | |v|

Gruppo -4- | |V| Codice -4- | |V|

Gruppo -5- | |V| Codice -5- | |V|

Gruppo -6- | |V| Codice -6- | |V|
rChiusura

Operatore | I
rUltima modifica

Operatore  ADMIN AMMINISTRATORE I

Qui viene richiesta la valutazione professionale, in un campo descrittivo, con l'indicazione dei rapporti con il
servizio sociale (collaborante, non collaborante, poco collaborante).

Inoltre viene richiesta una valutazione di sintesi per gruppi da 1 a 6 riguardanti gli ambiti economico,
lavorativo, socio relazionale familiare, educativo, socio sanitario con a fianco il codice di valutazione (questi
variano a seconda del gruppo selezionato).

Esclusivamente dopo la chiusura della valutazione professionale corrente, inserendo la data della chiusura e

cliccando su € possibile accedere agli Obiettivi

Obiettivi
Come detto poco fa, solo dopo aver chiuso la valutazione professionale si ha la possibilita di cliccare su

| Obiettivi

Sulla pagina di Ricerca Obiettivi, cliccando su [ € possibile inserire un nuovo obiettivo
Se esiste gia un obiettivo aperto non viene data la possibilita di un nuovo inserimento finche il precedente nn
viene chiuso

Attenzione!

A Esiste un obiettivo non raggiunto né chiuso.
Procedere con la funzionalita di "VERIFICA OBIETTIVI"

Java Applet Window
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Obiettivo
B S Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

‘ Codice Obiettivo | [+] ‘

rinserimento
Operatore ADMIN AMMINISTRATORE 1

rDati

Note

R i i to/Chiusura obiettivo
Raggiunto []

Operatore _ i

Note

rUltima modifica

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE S
Codice Obiettivo —  Domiciliarita
— Residenzialita
— Orientamento
—  Tutela
— Autonomia
=

Dopo l'inserimento della data e click su viene data la possibilita di accedere al Progetto Interventi.
Il campo Codice Obiettivo resta modificabile fintanto che non si & inserito almeno un intervento.

Progetto Interventi

Cliccando su Progetto interventi

dell'intervento

| € poi su [ nella parte bassa della pagina si possono inserire i dati
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a Progetto interventi
= WG| Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

PO: Prestazioni professionsli P2: concluse

ED: Prestazioni estetne E1: autorizzate

Murm | Cod. | Tipo | Interventa | Data autoriz. | Diata inizio | Crata concl. |

L] D"ﬁ U] ’—Inser;...cmu

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE I

rDati

Settore [Famiglia e Minori -]

10| ]

Intervento | | | | Dett. Intervento |

Data termine prestazione prof _ /| Note |

Il campo Settore si valorizza in automatico in base a quello che é stato inserito nella prima pagina di
Frontespizio Cartella Sociale.

Tipo — A — Prestazioni professionali

— B - Integrazione sociale

— C - Interventi e servizi educativo-assistenziali
e per l'inserimento lavorativo

— D - Assistenza domiciliare

— E — Servizi di supporto

— F - Trasferimenti in denaro o per il
pagamento di interventi e servizi

— G — Strutture a ciclo diurno o semi-
residenziale

— H — Strutture comunitarie e residenziali

— | — Pronto intervento sociale

— M — Prevenzione e sensibilizzazione

— N — Azioni di sistema e spese di
organizzazione

La lista del campo /ntervento si popola in base a quanto selezionato in Tipo.

=
essere selezionati e caricati tramite il tasto per essere modificati e chiusi. Una volta che le prestazioni
sono concluse la riga corrispondente cambia colore, in base alla legenda posta in alto

Cliccando su i dati vengono riportati nella parte superiore della maschera da cui possono in seguito

FO: Prestazioni professionali P2 concluse

EQ: Prestazioni esterne E1l: autorizzate _

A seconda del tipo di intervento richiesto si accede a diverse maschere per I'inserimento della proposta di
intervento
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Contributi economici

Contributi economici :
File

XId 8B

Operatore ADMIN AMMINISTRATORE

Beneficiario / Delegato | || || |D

Centro di costo | |v|
Area distrettuale |DISTRETTO 1 FIRENZE |v|

Contributo | I I}

Tipologia contributo

|v|

Froposta I’/ Parere CommissioneMisto Professionale I/ Austorizzazions

Proposta

Datainizio |__J_ | Datafine |__/_ | Importo 0,0000

Questa maschera si compone, oltre alla parte iniziale che resta fissa contenete i dati del beneficiario o del
delegato del contributo, il centro di costo a cui si fa riferimento, I'area distrettuale dell’assistito, il contributo
richiesto e la tipologia (una tantum, ordinario, urgente, buoni alimentari, servizi), di 3 tab:
— Proposta: qui I'operatore inserisce la sua proposta di contributo con data di inizio e fine del
contributo e I'importo richiesto;
— Parere Commissione/Visto professionale: (in sola lettura) viene riportato il parere della commissione
circa I'intervento proposto dall'operatore;

— Autorizzazione: (in sola lettura) vengono riportati dati dell'intervento autorizzato.

Ricoveri RSA
[] Ricoveri RSA
File
G
Operatore
Comune [058091 ROMA
Area distrettuale [2 DISTRETTO 2 FIRENZE
Tipologia Assistito ANZIANO Anziano
® Auto ) Non Auto ® Alzheimer ) No Alzheimer
isiarto | I A
Contributo Sociale | | - | Rit:werul:E
Contributo Sanitario | |V|

Proposts r Parere Commissions rAutorizzaz\one r Dati Ertrata/Rinuncia

Dati

Saciala Data proposta |||

Sanitario

Descrizione

Inizio Presunte ||/ Termine Presunto|_/_ [

Nel caso in cui venga richiesto il ricovero in RSA viene visualizzata la maschera di cui sopra.
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| campi contenenti il comune e I'area distrettuale si riempiono automaticamente in base ai dati presenti nella
cartella sociale, cosi come la tipologia dell’assistito. In istituto viene inserito, tramite il campo di ricerca,
listituto nel quale si richiede il ricovero.

Generico

Nel caso in cui venga richiesto un intervento non rientrante in uno dei due casi precedenti si apre una
maschera per inserimento generico, riportante in alto le codifiche del tipo di intervento richiesto

o &

Dettaglio intervento: D - Assistenza domiciliare - 1 - Assistenza domiciliare diretta
File

e a&m

Operatore

Descrizione attivita ‘

rPrupnsta r 1 Autorizzazione r 2 Autorizzazione |

rDati proposta
Data inizio |__/_ | Datafine |_ /| |
Frequenza | |V| Dettaglio freq. | |
Importo 1 Quota utente 2 Quota utente Data |_ /|
Quota serv. san. Quota serv. soc.
Note ‘ ‘
rinizio effettivo
Operatore I
rConclusione effettiva
Anticipata [ Data |_ ! |
Motivo
Operatore

Qui sono presenti tre tab: sul primo vengono riportati dati dell'attivita proposta, nelle successive i diversi
livelli di autorizzazione. Il dettaglio si considera concluso quando € presente la seconda autorizzazione

Piano assistenziale

Piano assistenziale L . . . . . .
Il tasto si abilita esclusivamente se viene selezionato un intervento gia autorizzato

e solo se questo prevede degli accessi, in quanto serve per la pianificazione degli accessi da erogare.
La scheda relativa si suddivide in 3 tab:
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Piano Assistenzial

==

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

l/Piann ssizt | Pisno accessi | verifiche |

Data definizione I

Responsabile Pianificazione

ADMIN AMMINISTRATORE

[

Descrizione

Data chiusura _

In questa scheda si seleziona e si descrive il tipo di progetto.

Data definizione

Data di definizione del progetto

Responsabile Pianificazione

inserire I' infermiere del progetto

Descrizione

Campo di testo in cui si pud descrivere il progetto da
realizzare per I' utente

Tipo progetto

Si indica il tipo di progetto cliccando sul selettore alla
sinistra della descrizione

Un click sull’ icona & effettua il salvataggio dei dati.

Piano Assistenziale |

BR S Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
Fizno Assist. Fiano accessi r\ferifiche |
Cod | Prestazione [Op. esecuto.] Datainizio [Modalitatin...| Frequenza | Datafine o T
AED ACCOMPAGHAMENTO TRASFORTO -

FFO1 |[ALTRO
AFE |ASSESSEMENT WALUTAZIONE SOCIAL

q] i

H L4 A0 |ASSISTENZA ALLA FERSOHA

-~ FFOZ |ATTIV. FERCORS0 MAMMA SEGRETA
EFHR -
AE11 (ATTIVAZIONE RISORSE GENITORIAL
A A16  |[AUTORIZZAZIONE COMMISSIONE ASS
Data inizio |__J_ | Datafine | /_ |
A3 BAGND ASSISTITO
Modalita® / Indicazioni | 404 |COLLALTRO OPERATORE ASL

|
L)

- | || A07  [COLLO. TRIBUNALL
i A0S |COLL.OFERAT.ENTI
Frequenza | |v| Quantité‘ 405 |COLL.OPERATORI TERZO SETTORE
410 |COLLOF.STRUTTURA ESTERMNA
Operatore Esecutivo |ADMIN | |AMMINISTRATORE | AEZ  |COLLOGQUID ASSISTENTE SOCIALE

T

Pianifica ‘

: Caricate?

AEG COLLOQUID CON LOGOPEDISTA =

Conferma selezione | Annulla selezione

In questa scheda si inseriscono gli interventi da fare, la modalita e la frequenza di realizzazione.

Facendo un click sull’ icona LI della parte inferiore si ha la possibilita di inserire i dati richiesti:

Data inizio — Data fine

Inserire la data di inizio e la data di fine dello

specifico intervento da inserire nel piano

Modalita/Indicazioni

Specificare I' intervento e la modalita

Prestazione

E’ possibile effettuare la ricerca tramite il tasto @
oppure selezionando il box nella schermata sulla
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destra e cliccando su “Conferma selezione” (dopo
aver inserito la frequenza)

Frequenza Specificare la frequenza dell’ intervento:
Giornaliera

Bigiornaliera

Settimanale

Bisettimanale

Trisettimanale

Quindicinale

Mensile

Su chiamata

Operatore Esecutivo Operatore che esegue la prestazione

al momento del salvataggio E i dati inseriti vengono mostrati nella parte di riepilogo, e la maschera si
predispone all’ inserimento di altri dati.

Pianifica

Cliccando su si apre la maschera per la pianificazione settimanale

Pianificazione settimanale di AMMINISTRATORE :

File

Py =

Cartella: 81280 PROVA PROVA - Contatto: 1 - Obiettivo: 00000000 - Intervento: 0 @

Assistito | WP | LUR | MAR: | MER | Gl | YER | SAR | DO |

PROVA PROVA ] H58 H58
LIVORNO LI P

Elenco appuntamenti altri assistiti

Assistitn [ mPe | | MaR | MER: | oo | wEM | ssB | DOM
MARIA STUARDA m H14 H14 H13-H14
VIA DELLA MARIA VINCI FI P H13 H13

cliccando sui giorni della settimana viene inserito il codice di prestazione programmata relativa all'assistito.
Facendo click su una prestazione gia inserita questa verra cancellata.

Nella parte inferiore vengono riportati gli altri appuntamenti dell’operatore con altri assistiti.
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Piano Assistenzial
BRSA Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

[ Fizno Assist. | Fianc accessi | verifiche

Data verifica | Descrizione

DeER

Data

Descrizione

In questa scheda viene inserito, periodicamente, I' andamento del progetto.
Un click sull’ icona [ , permette di inserire la data in cui € stata fatta la verifica e la descrizione.
Un click sull’ icona del salvataggio = predispone la maschera all' inserimento di un’ altra data.

| dati inseriti precedentemente si possono rivedere cliccando sulla riga della verifica di interesse nella parte

'

superiore della maschera e cliccare su L=

Storia Personale

Dal tasto Storia Personale si accede alla pagina di Ricerca Prestazioni/Storia Personale dove sono
=

riportati gli interventi precedentemente aperti. Selezionando la riga corrispondente e cliccando su si
apre la pagina Storia Personale dove si ha la possibilita di leggere e d eventualmente inserire nuove note.
Qui e possibile inserire interventi gia effettuati prima che sia definito un obiettivo ed un conseguente
progetto interventi, in modo che restino comunque nello storico. Nel momento in cui I'obiettivo viene chiuso
le prestazioni qui inserite vengono collegate al progetto interventi relativo.

Storia Personale

B aE8m Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE
rinserimento

Operatore  ADMIN AMMINISTRATORE 14/05/2008
Dati

Intervento |SOSTEGNO FAMIGLIA AFFIDATARIA | |

Note

rUltima modifica
Operatore  ADMIN AMMINISTRATORE 14/05/2008
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Verifica obiettivi

Verifica Obiettivi - . N .
Il tasto I si abilita esclusivamente dopo che c'é almeno un intervento concluso.

Cliccandoci si accede alla maschera delle verifiche dove sono riportati i diversi obiettivi inseriti differenziati
per colore della riga a seconda che siano stati raggiunti, non raggiunti (con interventi tutti conclusi o con
almeno 1 intervento da concludere) o chiusi (con interventi tutti conclusi o con almeno 1 intervento da
concludere)

Verifiche obiettivi

Interventi | [ per verifica [@ per chiusura Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Obbiettivo raggiunto

Obhbiettivo non raggiunto con interventi tutti conclusi

Obbiettivo non raggiunto con almeno 1 intervento non concluso
Obbiettivo chiuso con interventi tutti conclusi

Obbiettivo chiuso con almeno 1 intervento non concluso

Cibiettivo | Diata inzerimento | Qper. inserimento | Data raggiungimento | Qper. raggiungimento | Data chiusura | Oper. chiusura |
ALTONOM.. [14i05/2008 |AMMINISTRATORE | | | |

Gli obiettivi raggiunti possono essere aperti per verifica, quelli non raggiunti possono essere aperti per
chiusura.
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Verifica Progetto

Verifica progetto
HE &B

rinserimento

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Operatore  ADMIN AMMINISTRATORE

rDati

|

Note

rDefinitiva

Operatore [ |

I_J
rChiusura

Operatore [ |
Motivo |

rUltima modifica

Operatore  ADMIN

AMMINISTRATORE

Qui si ha la possibilita di inserire verifiche successive circa I'andamento del progetto. Quando la verifica

inserita come definitiva viene chiusa, si chiude I'intero progetto che in seguito potra essere solo consultato
ma non possono essere apportate ulteriori variazioni

Abilitazioni operatori

[ operatori abilitati

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

ERSB
Cod.Operatore Coghome Mome Cod. Livello Descr. Livello
ADMIN AMMINISTRATORE 3 Alto
EASST ASSISTENTE SOCIALE ZONAFI 2 Medio
‘ Codice | I ‘
N —

In questa maschera I'operatore puo abilitare altri operatori alla visibilita della scheda dell'assistito,

specificando anche il livello di abilitazione scegliendo tra basso, medio o alto, intendendo come alto il
referente del progetto, quindi con la massima possibilita di operare sulla scheda.
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Patologie

Data Fatal | Codice

14/05/2008

Operatore: ADMIN - AMMINISTRATORE

Descrizione
Y042 |NECESSITa DI WACCINAZIONE E INOCULAZIONI PROFILATTICHE CONTRO IL SO
73314 |FRATTURA PATOLOGICA DEL COLLO DEL FEMORE

IR

(] i

Patologie Definita precedentemente

Definita nel periodo

Questa & una maschera di sola consultazione in cui vengono riportate le patologie, precedentemente
inserite, dell'assistito
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5. AGENDA

L'accesso all'agenda prestazioni si effettua tramite la selezione da menu Agenda — Agenda Prestazioni

Operazioni P.UA.C. Stampe Stan

Stampa Agenda
Agenda Personale

File

Referente |ADMIN | lAMMINISTRATORE |

AT B s

26 27 28 29 30 31 1 g
2 3 4567 8
9 10 11 12 13 14 15 Sposta

16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

3012 3 456 '

Cambia

Operatore Esecutivo 4| ‘

Registra

Legenda Caricata|:i Da AprireD Da CaricareD

T

Per abilitare la gestione dell'agenda fare click su EI
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. Agenda
File

XK E

Referente |[ADMIN AMMINISTRATORE ﬂ_!

HETTRETEE | [P |sconme
DO o ||

2627|2829 30 31 1
Z3 45678
9 10 111213 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 1

\

Operatore Esecutivo W ﬂj &

AMMINISTRATORE | Registra

Legenda Caricata | Da.ﬂ.prirei::? Da CaricareD

Per caricare le settimane in agenda, cioe riportare le prestazioni precedentemente pianificate nelle settimane
successive, selezionare la settimana interessata, che si colorera in giallo 2 3456178, poi fare

B

Carica

click su . Se si vuole caricare piu di una settimana € necessario, sempre dopo aver selezionato la

Settimane

settimana di partenza, specificare nel campo J il numero di quelle desiderate.
Una volta che il sistema ha elaborato I'operazione richiesta rilascia I'avviso

Attenzione!

A Settimana 1: caricata con sSUccesso

Java Applet Window

Le settimane caricate vengono evidenziate nel calendario riquadrate in verde

262728 29 30 31 1
2|3/4/5/6[(7|8
9 10 1112 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30
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