
Aree Processi Titolarità processo Descrizione processo Rischi Misure di prevenzione Tempi di attuazione Responsabili di attuazione Indicatori di monitoraggio

Processo per la disabilità

Provvediment ampliatvi 
della sfera giuridica dei 
destnatari senzna efeet 
economici direet

Processo per la non 
autosufcienzna

Conttolarità ASL Centro,  
SDS-Firenzne e Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Conttolarità ASL Centro,  
SDS-Firenzne e Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Processo FSE sostegno alla 
domiciliarità

Conttolarità SDS-Firenzne e 
Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Processo di educaznione 
domiciliare disabili

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo di integraznione 
scolastca per minori disabili 
ai sensi della L. 104/92

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo per l'accoglienzna 
difusa per immigrat 
extracomunitari (Progeto 
Sprar-Cas)

Conttolarità SDS-Firenzne e 
Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Processo per aznioni di 
soccorso nei casi di povertà 
estrema (Progeto Unità di 
strada)

Conttolarità SDS-Firenzne e 
Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Processo per miglioramento 
servizni sanitari e socio-
sanitari per immigrat 
extracomunitari (Progeto 
Eulim)

Conttolarità SDS-Firenzne e 
Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Processo Domani con Noi 
(Dopo di Noi e Durante Noi)

Conttolarità ASL Centro,  
SDS-Firenzne e Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Processo di promoznione di 
correet stli di vita

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro



Medio Nuovo Regolamento entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Provvediment ampliatvi 
della sfera giuridica dei 
destnatari con efeet 
economici direet

Processo vita indipendente 
per contributo badante

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo disabilità 
gravissime per contributo 
badante e per altri intervent 
assistenzniali

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo Home Care 
Premium (Finanzniamento 
INPS ex INPDAP per 
assistenzna domiciliare o per 
inseriment in struture 
residenzniali o 
semiresidenzniali per ex 
dipendent pubblici)

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Finanzniamento da parte INPS 
ex INPDAP per intervent 
domiciliari di tpo direto e 
indireto (contribuito 
badant),  oppure 
Finanzniament per 
inseriment in struture 
residenzniali,  semiresidenzniali 
o di sollievo a favore di ex 
dipendent pubblici e loro 
familiari,  come da Accordo di 
Programma

Data adoznione Nuovo 
Regolamento

Processo di adatamento 
domestco a sostegno 
dell'autonomia personale 
(abbaetmento delle barriere 
architetoniche-Progeto 
Regionale ADA)  

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rapport con Soggeet 
Erogatori

Processo Aetvità Fisica 
Adatata (Corsi AFA)

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo di Gestone 
Trasport Sociali

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo “Ti Accompagno 
Verso Casa” per assicurare la 
contnuità assistenzniale 
ospedale-territorio in caso di 
dimissioni complesse

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo di Accesso Casa 
Domotca

Conttolarità ASL Centro e 
SDS-Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processi di Assistenzna 
Domiciliare (servizni vari,  past 
a domicilio,  telecare,  ecc.)

Conttolarità SDS-Firenzne e 
Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Comune di 
Firenzne



Contraet Pubblici Medio Nuovi controlli Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne Data dei controlli efetuat

Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Processo Convenznioni Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Processo Lavori Pubblici 
(Progeto ICAM)

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Progeto di ristruturaznione e 
riqualifcaznione di un 
immobile da destnare alla 
custodia di detenute con fgli 
minori di tre anni

Processo di Afdamento 
Appalt di Forniture e Servizni 
sopra soglia comunitaria

Procedure ESTAR-CONSIP 
(accordi quadro e 
convenznioni)

Appalt di forniture e servizni 
sopra soglia

Regolamento Aetvità 
Contratuale sopra soglia 
SDS-Firenzne

Data di adoznione del 
Regolamento Contratuale

Processo di Afdamento 
Appalt di Forniture e Servizni 
soto soglia comunitaria

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Procedure negozniate e 
procedure negozniate direte

Regolamento Aetvità 
Contratuale soto soglia 
SDS-Firenzne

Data di adoznione del 
Regolamento Contratuale

Processo di Gestone della 
Coprogetaznione nel Terzno 
Setore

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Afdament servizni sociali e 
socio-sanitari con intervent 
di partenariato e di 
collaboraznione con soggeet 
del Terzno Setore

Regolamento apposito SDS-
Firenzne

Data di adoznione 
dell'apposito Regolamento

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Convenznioni con Associaznioni 
di Volontariato,  con altri 
Soggeet del Terzno Setore e 
con Ent Pubblici 

Inserimento clausole 
contratuali specifche per 
prevenire potenzniali confiet 
di interessi ed evitare 
assunznioni di ex dipendent 
pubblici che hanno prestato 
serviznio nello specifco 
setore nel trienno 
precedente la data della 
convenznione (pantoufage)

Data di adoznione dei paet di 
legalità ed integrità da 
inserire nelle comvenznioni 
stpulate da SDS-Firenzne



Incarichi e Nomine Basso Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Processo di Nomina dell'OIV Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Medio Entro dicembre 2020 Diretore SDS-Firenzne

Gestone Liste di Atesa Processo Gestone Liste RSA

Processo Gestone Altre Liste

Medio Controlli semestrali Ogni semestre Diretore SDS-Firenzne Data dei controlli efetuat

Medio Controlli semestrali Ogni semestre Diretore SDS-Firenzne Data dei controlli efetuat

Processi di Nomina del 
Comitato di Partecipaznione e 
della Consulta del Terzno 
Setorte

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Nomina dei component del 
Comitato di Partecipaznione e 
della Consulta del Terzno 
Setore

Adoznione/aggiornamento 
Codice Etco per i 
component del Comitato di 
Partecipaznione e della 
Consulta del Terzno Setore

Data di 
adoznione/aggiornamento 
Codice Etco

Processo di Nomina dei 
Component del Collegio 
Sindacale

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Procedimento di Nomina dei 
Component del Collegio 
Sindacale atraverso apposita 
seleznione pubblica 

Adoznione Codice Etco di 
Comportamento e 
Autodichiaraznione di 
esclusione di cause di 
inconferibilità e 
incompatbilità all'ato di 
conferimento dell'incarico,  ai 
sensi del D.Lgs. 39/2013

Data di adoznione Codice 
Etco

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Procedimento di Nomina dei 
Component dell'OIV 
atraverso apposita seleznione 
pubblica 

Adoznione Codice Etco di 
Comportamento e 
Autodichiaraznione di 
esclusione di cause di 
inconferibilità e 
incompatbilità all'ato di 
conferimento dell'incarico,  ai 
sensi del D.Lgs. 39/2013

Data di adoznione Codice 
Etco

Processo di Afdamento 
degli Incarichi a Liberi 
Professionist (avvocat,  
commercialist,  revisori dei 
cont,  ingergneri,  D.P.O. ai 
sensi dell'art. 37 Reg. UE 
679/2016

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Procedimento di afdamento 
incarichi atraverso apposita 
seleznione pubblica 

Autodichiaraznione di 
esclusione di cause di 
potenzniale confito di 
interessi con SDS-Firenzne

Verifca adoznione 
autodichiaraznioni di 
esclusione di cause di 
confito di interessi e 
verifca veridicità delle 
dichiaraznioni rese,  con 
eventuale  richiesta del 
casellario giudizniale

Conttolarità ASL Centro,  
SDS-Firenzne e Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
Centro

Processo Gestone Liste per 
Contributo Badant

Conttolarità ASL Centro,  
SDS-Firenzne e Comune di 
Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Rinvio al PTPCT Aznienda ASL 
e Comune di Firenzne

Gestone delle Entrate,  delle 
Spese e del Patrimonio

Processo di Gestone delle 
Entrate e delle Spese

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Procedure e operaznioni di 
contabilità mediante service 
con l'ASL Centro,  oltre al 
personale interno dedicato,  
con partcolare riferimento 
alle operaznioni di presa in 
carico fature,  liquidaznione 
fature,  emissione di mandat 
di pagamento e redaznione 
del bilancio

Processo di Verifca di 
Atuaznione delle Misure 
Antcorruznione

Titolarità autonoma SDS-
Firenzne

Monitoraggio dell'atuaznione 
delle misure antcorruznione 
previste dal PTPCT 2020
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